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Die Rolf Janssen-Leitlinien zum Qualitat-, Umweltschutz-,
Gesundheitsmanagement und zur Sorgfaltspflicht

Selbsterklarung der Unternehmensleitung und Richtlinie fir alle Mitarbeiter
Richtlinie zum Thema Arbeitsbedingungen und Menschenrechte

Verpflichtung zum Handeln (Agenda 2030)

Die Zufriedenheit der Kunden ist der Grundstein flr eine erfolgreiche Arbeit in einem
sich standig wandelnden Markt. Nur zufriedene Kunden und weitere interessierte Par-
teien sind eine Empfehlung fiir die Rolf Janssen GmbH und ihre Mitarbeiter. Das stan-
dige Bemiihen, die Kunden zufriedenzustellen und eine nachhaltige Entwicklung fort-
zufiihren sichert den Fortbestand des Unternehmens und damit die Arbeitsplatze.

Verpflichtung zur Einhaltung rechtlicher Vorschriften (Rechtssicherheit)

Die regelmaRige Ermittlung und Uberwachung uns betreffender relevanten Rechtsvor-
schriften und anderer Erfordernisse stellt sicher, dass unsere angebotenen Produkte
und Dienstleistungen die gesetzlichen und behordlichen Anforderungen erfiillen.

Qualitatspolitik ISO 9001:2015

Ziel unserer Qualitatspolitik ist es Produkte auf dem hochsten technischen Niveau un-
seren Kunden zur Verfligung zu stellen. Eine kontinuierliche Verbesserung unserer Fer-
tigungsmoglichkeiten und eine kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Kontroll-
und Prifmethoden auf unsere Produkte zugeschnitten, sollen unseren Kunden den
hochsten technisch moglichen Qualitatsstandard bieten. Alle im Unternehmen be-
schaftigten Mitarbeiter sind dem ebenso wie die Unternehmensleitung verpflichtet.

Umweltpolitik ISO 14001:2015

Ziel des Umweltmanagementsystems ist die kontinuierliche Verbesserung des betrieb-
lichen Umweltschutzes und der Umweltleistung. Dazu zahlt die jahrliche Verbesserung
messbarer Ergebnisse bspw. Energieverbrauch, Abfallaufkommen und Emissionen. Ge-
sundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter und eine soziale Verantwortung fir die
Offentlichkeit sind Bestandteil unserer Unternehmensziele und liegt in der Verantwor-
tung der Unternehmensleitung.

Gesundheitsmanagement ISO 45001:2018

Die Verantwortung zum Schutz der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer gegen kor-
perliche Verletzungen sowie die Wahrung der Gesundheit ist Bestandteil unserer Un-
ternehmenspolitik. Alle unternehmerischen MaBnahmen werden so abgestimmt, dass
sieinihrer Gesamtheit ein durchgangiges, wirtschaftliches und an kontinuierlicher Ver-
besserung abgestimmtes Qualitats- und Sicherheitsmanagementsystem ergeben. Das
frihzeitige Feststellen/ Erkennen von Mangeln aller Art sowie die rechtzeitige Anord-
nung wirksamer KorrekturmaRBnahmen wird dadurch gewahrleistet.
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Sorgfaltspflicht ISO 26000:2021

Die Menschenrechte sind integraler Bestandteil unserer Grundwerte und Geschafts-
prozesse. Sie werden bei der Festlegung unserer Unternehmenspolitik stets berick-
sichtigt und in unserem taglichen Geschaft, je nach unserem Engagement, der Art und
dem Kontext unserer Geschaftstatigkeit, bertcksichtigt. Beldstigung, Einschiichterung
oder Mobbing ist jegliche Form von unerwiinschtem kérperlichem, verbalem oder an-
derem Verhalten, das gegen die Wiirde verstoRt oder ein einschiichterndes, feindseli-
ges, erniedrigendes, demitigendes oder beleidigendes Arbeitsumfeld schafft wird
nicht toleriert. Wir beteiligen uns weder direkt noch indirekt an Kinderarbeit und hal-
ten uns an die gesetzlichen Mindestalter Anforderungen.

Selbstverpflichtung (CoC)

Diese Leitlinien sind verpflichtend fiir die Unternehmensleitung und alle ihre Mitarbei-
ter. Bei nachgewiesenem schwerwiegendem Fehlverhalten wird das Management un-
verziglich und angemessen handeln.

Reflektion zum Kunden

Da die Unternehmensgrundsatze auch fiir den Kunden erkennbar sein sollen werden
sie Uber die Rolf Janssen Homepage veroffentlicht: http://www.rolf-janssen.de/das-
unternehmen.html
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